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Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Bolimii / Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimii / TURIST REHBERLIGI

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
TR226 TURIZM PAZARLAMASI 2,00 1,00 0,00 3,00 3,00
Ders Detayi
Dersin Dili . Turkge
Dersin Seviyesi : Onlisans
Dersin Tipi : Zorunlu
On Kosullar : Yok
Dersin Amaci : Turizm pazarlamasi ile ilgili temel kavramlari taniyabilme.
Turizm isletmelerinde Pazar bélinmesi, Pazar ve pazarlama stratejilerini kavrayabilme.
Turizm pazarlama karmasi elemanlari ile pazarlama arastrmalarini kavrayabilme. Turizm pazarlama ¢evresini tanmlayabilme.
Dersin igerigi : Ders ; Pazarlama-turizm pazarlamasi ile ilgili temel kavramlar, Turizm isletmelerinde Pazar bolimlemesi, Pazar ve pazarlama stratejileri, Turizm pazarlama

Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlan

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilan

Dersin Veriligi
En Son Giincelleme Tarihi

Dosya indirilme Tarihi

Ders Ogrenme Ciktilar

Bu dersi tamamladiginda égrenci :

karmasi elemanlari ve pazarlama aragtirmalari konulariniigermektedir.

: Kozak, N .(2006). Turizm Pazarlamasi. Ankara: Detay Yayincilik.

Meydan Uygur, S. (2007). Turizm Pazarlamasi, Ankara: Detay Yayincilk.
Kotler, P. (2000). Marketing Management. London: Printice Hall.Ders notlari ve yardimci kitaplar

: Programda belirlenen giin saat ve sinifta teorik olarak islenecektir.

: Sektdr temsilcilerinden turizm pazarlamasi konusunda uzmanlasmis kisilerin derse davet edilerek giincel pazarlama teknikleri ve sistemleri konusunda bilgi

aktarmalari saglanacaktir.

: Ogr. Gér. Kayhan Karakaya

: Ogretim Gérevlisi Dr. Kayhan Karakaya

. Sinif ortaminda Teorik ve sahada uygulamali olarak interaktif sekilde verilecektir. internet,kitap vb yazili kaynaklar kullanilacaktir.
: 3.02.2026 12:49:38
: 6.02.2026

1 Pazarlamanin tanimi, tarihsel gelisimi, pazarlama ydnetimi ile ilgili glinimuzdeki gelismeleri 6grenir.

2 Pazar e tilketici kavramlarini 6grenir.

3 Tuketici satin alma davraniglarini etkileyen faktorler hakkinda bilgi sahibi olur.

4 Pazarlama Cewresi, Stratejik pazarlama ve planlama kavramlari hakkinda bilgi sahibi olur.

5 Pazarlamada kullanilan durum ( swot ) analizerini 6grenir, Pazarlama stratejileri ve Pazarlama karmalari konusunda bilgi sahibi olur.

6 Pazar arastirmasi ve pazarlama bilgi sistemlerini égrenir.

7 Uriin karmalarini grenerek gesitleri ve 6zelliklerini agiklayabilir.

8 Yeni mamul gelistirme suregcleri ve mamullerin hayat seyirlerini 6grenir.

9 Marka nedir, Marka stratejileri nedir konularinda detayl bilgiye sahip olur.

10 Fiyat karmalari hakkinda detayli bilgi sahibi olur.

11 Tutundurma hakkinda detayh bilgi sahibi olur.

12 Dagitim konusunda detayli bilgi sahibi olur.

13 Sektdrde uygulanan glincel sektdr uygulamalarini 6grenir.

On / Yan Kosullar

Ders Kodu

Haftallk Konular ve Hazirliklar

Ders Adi

1.Hafta

Teorik

*Pazarlamanin konusu, gelisimi,
modern pazarlama yonetimi ve
son gelismeler

Kosul Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
Dersin
Ogrenme
Uygulama Laboratuvar Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar Ciktilan

*Turizm sektdriinin glncel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
aragtirmalari ve tartigmalari

*Duzenlenmis ders notlarindan
'Pazarlamanin Konusu, Geligimi,
Modern Pazarlama Yénetimi ve
Son Gelismeler' konusunun 20
sayfasina galisilacak. Ayrica
Turizm Pazarlamasi Kitabindan
'Pazarlama Kavrami ve Turizm
Pazarlamasi ile lligkisi' konusunun
7 sayfasina galisilacak.

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme



Teorik

2.Hafta *Pazar ve tuketici gesitleri

3.Hafta *Psikolojik faktorler, kisisel
faktorler, tiketici, karar alma
suregleri, Endustriyel faktorler

4 Hafta *Pazarlama gevresi, stratejik
pazarlama ve planlamasi

5.Hafta *Pazarlama cevresi, stratejik
pazarlama ve planlamasi

6.Hafta *Durum ( Swot ) analizleri,
Pazarlama karmalari

7.Hafta *Pazarlama arastirmasive
pazarlama bilgi sistemleri

8.Hafta *VIZE SINAVI

9.Hafta *Mamul ( Uriin ) Karmasi

10.Hafta *Mamul ( Uriin ) ve Mamuliin hayat
seyri

11.Hafta *Marka ve marka stratejileri

Uygulama

*Turizm sektdriinin glncel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sektorinin gincel
pazarlama uygulamalar érnekleri
aragtirmalari ve tartigmalari

*Turizm sektdriinin gincel
pazarlama uygulamalari drnekleri
arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sektdriinin glincel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
arastirmalari ve tartismalan

*Turizm sektdriinin glncel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
arastirmalari ve tartismalan

*Turizm sekt6rinun gincel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sektdriinin glincel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sekt6rinun giincel
pazarlama uygulamalar 6rnekleri
arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sekt6rinun gincel
pazarlama uygulamalar érnekleri
arastirmalari ve tartismalan

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri

*Dizenlenmis ders notlarindan
'Pazar ve Tiketici Cesitleri'
konusunun 18 sayfasina
calisilacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan "Turizm
Sektérinde Pazarlama'
konusunun 10 sayfasina
calisilacak.

*Diizenlenmis ders notlarindan
'Psikolojik Faktorler ve EndUstriyel
Pazarlar' konusunun 21 sayfasina
calislacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan "Turizm
Pazarlamasi' konusunun 20
sayfasina galisilacak.

*Dizenlenmis ders notlarindan
'Pazarlama Cevresi, Stratejik
Pazarlama ve Planlamas'
konusunun 19 sayfasina
calislacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan 'Turizm
Pazarlamasinda Pazarlama
Karmasi Elemanlarinin Yeri'
konusunun 11 sayfasina
calisilacak.

*Dizenlenmis ders notlarindan
'letmelerde Planlama ve Stratejik
Planlama' konusunun 22 sayfasina
calisilacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan "Turizm
Pazarlamasinda Dagitim ve
Tutundurma' konusunun 10
sayfasina galisilacak.

*Dizenlenmis ders notlarindan
'Durum Analizi (SWOT Analizi ) ve
Pazarlama Amaclar’' konusunun
16 sayfasina galigilacak. Ayrica
Turizm Pazarlamasi Kitabindan
"Turizm Pazarlamasinda
Genisletilmis Pazarlama Karmasi
Elemanlarinin Yeri' konusunun 12
sayfasina calisilacak.

*Diizenlenmis ders notlarindan
'Pazarlama Arastirmasi ve
Pazarlama Bilgi Sistemi'
konusunun 29 sayfasina
calislacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan "Turizm
Pazarlamasinda Genigletilmis
Pazarlama Karmasi Elemani
Olarak Sureg ve Fiziksel Kanitlar'
konusunun 12 sayfasina
calisilacak.

*Duzenlenmis ders notlarindan
'Mamul Karmas'' konusunun 15
sayfasina galisilacak. Ayrica
Turizm Pazarlamasi Kitabindan
"Turizm Pazarlarinda Pazar
Boélumleme, Hedef Pazari Segme
ve Konumlandirma ' konusunun 18
sayfasina calisilacak.

*Diizenlenmis ders notlarindan
'Yeni Mamul Gelistirme Sureci'
konusunun 18 sayfasina
calisilacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan
'Pazarlama Bilgi Sistemleri ve
Pazarlama Arastirmasi' konusunun
8 sayfasina calisilacak.

*Diizenlenmis ders notlarindan
'Marka ve Marka Stratejisi'
konusunun 16 sayfasina
calisilacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan
'Pazarlama Arastirmas!’
konusunun 11 sayfasina
calisilacak.

Dersin
Ogrenme

Ogretim Metodlan Giktilan

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme



Teorik

12.Hafta *Pazarlama karmasi

elemanlarindan Fiyat

13.Hafta *Pazarlama karmasi

elemanlarindan Tutundurma

14 Hafta *Pazarlama karmasi

elemanlarindan Dagitim

15.Hafta *Pazarlama karmasi

elemanlarindan Dagitim

Degerlendirme Sistemi %

1 Ara Sinav: 40,000

3 Final : 60,000

AKTS s Yiiki

Aktiviteler

Teorik Ders Anlatim
Odev

Arastrma Sunumu
Vize

Final

Ara Sinav Hazirlk
Final Sinavi Hazirlik

Uygulama / Pratik

Program Ogrenme Ciktisi lligkisi

Uygulama Laboratuvar

*Turizm sektdriinin glncel

pazarlama uygulamalar érnekleri

arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sektdriinin gincel

pazarlama uygulamalar 6rnekleri

arastirmalari ve tartismalarn

*Turizm sekt6rinin gincel

pazarlama uygulamalar 6rnekleri

arastirmalari ve tartigmalari

*Turizm sektdriinin giincel

pazarlama uygulamalari érnekleri

arastirmalari ve tartismalarn
Sayi Siresi(Saat)
14 2,00
10 2,00
10 2,00
1 1,00
1 1,00
8 1,00
8 1,00
14 1,00

Hazirlik Bilgileri

*Dizenlenmis ders notlarindan
'Fiyat KarmaslI' konusunun 25
sayfasina galigilacak. Ayrica
Turizm Pazarlamasi Kitabindan
"Turizm Pazarlamasinda Sosyal
Medya Kullanmi' konusunun 13
sayfasina calisilacak.

*Diizenlenmis ders notlarindan
'Fiyat Farkllastirmanin
Uygulanabilmesi igin Gerekli
Sartlar ve Tutundurma' konusunun
22 sayfasina calisilacak. Ayrica
Turizm Pazarlamasi Kitabindan
'Sosyal Medya Platformlar'
konusunun 11 sayfasina
calisilacak.

*Dizenlenmis ders notlarindan
'Halkla lligkiler ve Dagitim'
konusunun 18 sayfasina
calislacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan "Turizm
Pazarlamasinin Gelecegi'

konusunun 7 sayfasina galigilacak.

*Dizenlenmis ders notlarindan
"Tuketim Uriinlerinde Dagitim
Kanallari' konusunun 24 sayfasina
caligilacak. Ayrica Turizm
Pazarlamasi Kitabindan "Turizm
Pazarlama Cevresindeki
Degisimler' konusunun 14
sayfasina galisilacak.

Ogretim Metodlan

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konuyu
pekistirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konuyu
pekigtirme

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yéntemi ile konuyu
pekistirme

Toplam Is Yiikii

28,00
20,00
20,00
1,00
1,00
8,00
8,00
14,00
Toplam : 100,00

Toplam Is Yikii/ 30 (Saat): 3

AKTS : 3,00

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

P.G.1 P.C2 P.GC.3 P.C4 P.G5 P.G6 P.GC.7 P.G8 P.G9 P.G.10 P.G.11 P.C.12 P.C.13 P.C.14 P.G.15 P.G.16 P.C.17 P.C.18 P.G.19 P.G.20 P.G.21 P.C.22 P.C.23 P.C.2
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Ders/Program Ciktilari lligkisi

P.C.1 P.G.2 P.G.3 P.G.4 P.C.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.C.9 P.C.10 P.C.11 P.C.12 P.G.13 P.G.14 P.G.15 P.C.16 P.C.17 P.G.18 P.C.19 P.G.20 P.C.21 P.G.22 P.G.23 P.C.24
o 0o o0 o0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 13 13 0 0 1

Asirmaciliga Dikkat ! : Raporlarinizda/édevierinizde/caligmalarinizda akademik alintlama kurallarina ve asirmaciliga (intihal) Iitfen dikkat ediniz. Asirmacilik etik olarak yanlis, akademik olarak sug sayllan bir dawanistir. Sinifigi kopya gekme ile

raporunda/édevinde/calismasinda asirmacilik yapma arasinda herhangi bir fark yoktur. Her ikisi de disiplin cezasi gerektirir. Liitfen bagkasinin fikirlerini, séZerini, ifadelerini vb. kendinizinmis gibi sunmayiniz Iyi veya kéti, yaptiginizédevicalisma size ait
olmalidir. Sizden kusursuzbir galisma beklenmemektedir. Akademik yazm kurallar konusunda bir sorunuzolursa dersin égretim elemant ile gérusebilirsiniz

Engel Durumu/Uyarlama Talebi : Engel durumuna iligkin herhangi bir uyarlama talebinde bulunmak isteyen égrenciler, dersin 6gretim elemani ya da Nevsehir Engelli Ogrenci Birimi ile en kisa stirede iletisime gegmelidir.
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